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1 Inleiding

XUND is een Al-aangedreven gezondheidsassistent op basis van geavanceerde beslissingsalgoritmen
om een voorlopige beoordeling te genereren bij diagnostische beslissingen. Door de analyse van
symptomen en algemene profielinformatie, zoals demografische gegevens, levensstijl en risicofactoren,
worden potentiéle aanwijsbare oorzaken vroegtijdig opgespoord en kan de gebruiker zo in staat worden

gesteld relevante behandeltrajecten in het gezondheidszorgsysteem te identificeren.
2 Wanneer XUND te gebruiken

e De beoogde gebruiker is een leek en vereist geen voorkennis of opleiding.

e XUND kan worden gebruikt door iedereen die voldoet aan de minimumleeftijd van 16 jaar,
akkoord gaat met onze Algemene Voorwaarden en bekwaam is in de talen die beschikbaar zijn
in het product.

e XUND kan direct of indirect worden gebruikt, d.w.z. voor andere mensen. De groep mensen voor
wie de symptomen door anderen worden geévalueerd, kan dus het volgende omvatten:

o Adolescenten (10-17 jaar)
o Ouderen die moeite hebben om het product alleen te gebruiken
o Mensen met een handicap of beperking van welke aard dan ook

e XUND is alleen bedoeld voor een leek. Het mag niet worden gebruikt voor diagnostische of
behandelingsdoeleinden in de dagelijkse klinische praktijk. Het mag niet worden gebruikt door
artsen, verpleegkundigen of andere beroepsbeoefenaren in de gezondheidszorg voor medische
doeleinden.

3 Wanneer XUND niet te gebruiken

e XUND kan niet worden gebruikt door mensen jonger dan 16 jaar.

e XUND is niet van toepassing in geval van acute, ernstige symptomen, levensbedreigende
aandoeningen of levensgevaar. XUND is geen XUND is geen eerste hulp in geval van nood.

e XUND mag niet worden gebruikt voor diagnose na ernstige ongevallen of in geval van ernstig
lichamelijk letsel, noch mag het worden gebruikt na het gebruik van geweld door derden.

e Bovendien mag het niet worden gebruikt in zwangerschapsdiagnostiek, prenatale of premature
babydiagnostiek. XUND is niet bedoeld voor gebruik bij anticonceptie of
zwangerschapsplanning.

e XUND doet geen vaccinatieaanbevelingen.
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e XUND vervangt geen psychologische of fysiologische tests. XUND mag niet worden gebruikt
voor diagnose of therapieafleiding in geval van ernstige bekende of nog niet gediagnosticeerde
psychische stoornissen.

e XUND is niet bedoeld om te worden gebruikt als ondersteuning in de klinische zorg.

e XUND mag niet worden gebruikt om behandelings- en zorgaanbevelingen af te leiden in een
thuiszorgomgeving. XUND geeft geen verpleeginstructies.

e XUND is geen ziektebewakingsprogramma in het algemeen.

e XUND vervangt geen bezoek aan de dokter.

e XUND is alleen bedoeld voor leken, niet voor medisch personeel. Het mag niet worden gebruikt
voor diagnose in de klinische praktijk.

e XUND beveelt geen medicatie aan en biedt geen doseringshulpmiddelen.

e XUND geeft geen medische of psychologische certificaten af.

e XUND is niet bedoeld om diagnose- of therapieaanbevelingen te doen voor reeds bekende
bestaande ziekten (ongeacht de ernst van de ziekte).

e XUND mag niet worden gebruikt door patiénten met reeds bekende ernstige chronische ziekten.

e XUND mag niet worden gebruikt om een diagnose of therapieaanbeveling die al door een arts is

gedaan, te wijzigen of stop te zetten.

4 Hoe XUND te gebruiken

4.1 Startmenu

Het startscherm geeft u toegang tot de belangrijkste functies van XUND, die in meer detail worden
uitgelegd in paragraaf 4.2

4.2 Checks

De checks zijn vergelijkbaar met een doktersconsult. Door symptomen of vermoedelijke ziekten en
aanvullende informatie zoals leeftijd, geslacht en profielgerelateerde risicofactoren te verstrekken, helpt
XUND u bij het vaststellen van mogelijke diagnoses en behandeltrajecten.

4.2.1 Symptom Check

De Symptom Check helpt u om de onderliggende oorzaak achter symptomen te vinden die u misschien
niet volledig begrijpt. Op basis van je belangrijkste symptoom en de bijbehorende antwoorden, zal

XUND vervolgens aanvullende symptomen voorstellen die waarschijnlijk zijn. Na het stellen van verdere
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vragen over je gezondheidstoestand, levensstijl en gewoontes, zal XUND je een voorlopige beoordeling
geven, met de nadruk op ziekten die in jouw situatie relevant kunnen zijn.

Je ontvangt ook aanbevelingen afhankelijk van de respectieve resultaten, waaronder:

e Snelle tips die je direct kunnen helpen

e Relevante zorgprofessionals en instellingen bij jou in de buurt

Let op: de check is uitsluitend bedoeld voor informatieve doeleinden en mag niet worden behandeld als
een medisch consult, diagnose of advies. Als jij je zorgen maakt over je gezondheid, neem dan contact op

met een arts.

4.2.2 lliness Check

De Illness Check neemt de omgekeerde weg en helpt je om de mogelijkheid van het lijden aan een
veronderstelde specifieke ziekte te beoordelen. Op basis van de ziekte die je wilt controleren, zal XUND
je gerelateerde vragen stellen over typische symptomen die optreden bij de specifieke ziekte. Na het
stellen van verdere vragen over je gezondheidstoestand, levensstijl en gewoonten, zal XUND je
vervolgens een voorlopige beoordeling geven, waarbij ziekten worden benadrukt die in jouw situatie

relevant kunnen zijn.

Je ontvangt ook aanbevelingen afhankelijk van de respectieve resultaten, waaronder:

o Snelle tips die je direct kunnen helpen
e Relevante zorgprofessionals en instellingen bij jou in de buurt

Let op: de check is uitsluitend bedoeld voor informatieve doeleinden en mag niet worden behandeld als
een medisch consult, diagnose of advies. Als jij je zorgen maakt over je gezondheid, neem dan contact op
met een arts.

4.3 Impressum

In het impressum vind je algemene informatie over het bedrijf en de certificering als medisch hulpmiddel,

onze Algemene Gebruiksvoorwaarden en het Privacybeleid.



5Heb je ons iets te vertellen?
5.1 Probleemoplossing

Wij geven om jou! Als je vragen hebt over XUND, hulp nodig hebt of een probleem wilt melden, neem
dan onmiddellijk contact met ons op via support@xund.ai.

De meeste vragen zijn al gesteld door andere geinteresseerde gebruikers. Bekijk daarom onze

Veelgestelde vragen (FAQs) op de website.
5.2 Feedback

Jouw feedback wordt zeer op prijs gesteld! Wil jij je mening delen? Of misschien heb je een idee voor

een nieuwe toepassing? Aarzel niet en stuur gerust je ideeén naar hello@xund.ai


mailto:support@xund.ai
mailto:hello@xund.ai

6 Kwaliteit

Naam van het product XUND v1

Fabrikant .
XUND Solutions GmbH

Dorotheergasse 10/12a
1010 Wenen
‘ Oostenrijk

Versie van de instructies 4.0

Publicatiedatum 05-12-2025

‘ € 0123 Het product voldoet aan de eisen van de Verordening (EU) 2017/745.

Details over de prestaties van het apparaat zijn te vinden op https://xund.ai/medical-gquality.


https://xund.ai/medical-quality
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